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科学护理

高龄患者无痛胃肠镜检查舒适护理体会
张凌  （甘肃省张掖市中医医院，张掖  734000）

摘要：目的：研讨高龄患者无痛胃肠镜检查时实施舒适护理效果。方法：抽取 2019 年 11 月 ~2020 年 11 月间进行无痛胃肠镜检查的 82 例高

龄患者，随机分为研究组和对照组，各41例。研究者进行舒适护理，对照组进行常规护理。比较两组患者心理状态、检查满意率及按时复诊率。

结果：经过护理，研究组患者检查时的心理状态优于对照组（P＜0.05），研究组检查满意率及按时复诊率均高于对照组（P＜0.05）。结论：

对接受无痛胃肠镜检查的高龄患者进行舒适护理效果较好，可明显减轻患者焦虑、紧张等不良情绪，提高患者检查满意率及按时复诊率。
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胃肠镜检查作为消化道疾病诊疗的重要手段，在临床上
应用广泛。因胃肠镜检查存在侵入性特点，患者多对检查存
在抗拒情绪，即便是无痛胃肠镜检查，也仍有较多患者会焦虑、
紧张，以至于影响检查及进一步的治疗 [1~2]。对此，本研究对
高龄患者无痛胃肠镜检查时采用舒适护理进行研讨。现报道
如下：

1 资料和方法

1.1  一般资料

抽取 2019 年 11 月 ~2020 年 11 月间在我院进行无痛胃
肠镜检查的 82 例高龄患者，随机分为研究组和对照组，每
组 41 例。研究组：男 23 例，女 18 例；年龄 70~85 岁，平均

（77.51±5.15）岁。对照组：男22例，女19例；年龄71~86岁，
平均（78.52±5.28）岁。两组年龄、性别可比（P＞ 0.05）。

1.2  护理方法

对照组给予常规护理。检查时关注病人呼吸频率和心率
变化，告知病人检查相关注意事项。研究组进行舒适护理。
①检查前做好环境准备及心理疏导。严格进行器材消毒，保
持检查室通风、整洁；给予患者舒适安心感，认真为其讲解
无痛检查的安全性，消除患者害怕、焦虑情绪，检查前适当
与其聊天，分散注意力，拉近同病患间的距离，使其感受到
亲近与信任。②检查时舒适护理。指导患者，调整为合理舒
适的体位；可用帘子适当遮挡，尊重患者隐私；检查时动作
轻缓，注重非语言沟通，不可大声喧哗；时刻关注药效，仔
细观察患者的反应，若出现疼痛尽力消除，让患者感到舒适。
此外，丙泊酚存在呼吸抑制功效，注意维持气道畅通，防止
呛咳与窒息发生，必要时进行面罩给氧。③检查后进行舒适
护理。确定患者彻底清醒后再拔针，同时交代相关注意事项。

1.3  观察指标

心理状态（检查时未见明显焦虑、紧张，判定为Ⅰ级；
存在轻度焦虑、紧张以及不适，判定为Ⅱ级；存在较强的焦虑、
紧张以及不适感，判定为Ⅲ级）；检查满意率及按时复诊率（通
过我院自制调查表完成统计）。

1.4  统计学方法

以SPSS20.0统计学软件对数据进行统计分析，心理状态、
检查满意率及按时复诊率用 % 表示，行 χ2 检验。P ＜ 0.05
为试验有统计学差异。

2 结果

2.1  心理状态比较

研究组检查时的心理状态优于对照组（P＜0.05），见表1。

表 1  心理状态比较 [ 例（%）]

组别 n I 级 Ⅱ级 Ⅲ级

研究组 41 29（70.73） 10（24.39） 2（4.88）

对照组 41 12（29.27） 20（48.78） 9（21.95）

χ2 14.0976 5.2564 5.1447

P 0.0002 0.0219 0.0233

2.2  检查满意率及按时复诊率比较

研究组检查满意率及按时复诊率均高于对照组（P
＜ 0.05）。见表 2。

表 2  检查满意率及按时复诊率比较 [ 例（%）]

组别 n 检查满意 按时复诊

研究组 41 38（92.68） 36（87.80）

对照组 41 29（70.73） 21（51.22）

χ2 6.609 0 12.947 4

P 0.010 1 0.000 3

3 讨论
在疾病的临床中，消化内镜检查十分常见，通过检查能

够清晰了解病变性质、大小以及发病位置。但对于高龄患者
而言，因其耐受性较差，诊疗依从性较低，开展胃肠镜检查
相对较为困难。据调查，即使是无痛胃肠镜检查，许多高龄
患者也存在较大的身心压力。

本研究发现研究组检查时的心理状态优于对照组，检查
满意率及按时复诊率均高于对照组（P＜0.05）。由此可见，
对接受无痛胃肠镜检查的高龄患者进行舒适护理效果较好，
可明显降低患者焦虑、紧张等不良情绪，提高患者检查满意
率及按时复诊率。与常规护理相比，舒适护理渗透在检查的
方方面面之中，涵盖了心理、环境、情感以及生理等方面的
干预，能较好地稳定患者情绪，消除负面心理，提高患者诊
疗的依从性和耐受能力，舒适护理能够让患者在生理及心理
等方面保持放松愉悦的状态，优化患者的配合度，提高治疗
效果。

综上所述，在高龄患者无痛胃肠镜检查中应用舒适护理
的效果较好，能显著改善检查满意率，提高复诊率，消除患
者紧张、焦虑的不良情绪。
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