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突发公共卫生事件医学生风险认知及
应急能力研究进展
杨雅晶，马鑫，马飞燕，苏比努尔·阿布都克拉依木，吴起航，彭晶 #  （西北民族大学，甘肃兰州  730030）

摘要：突发公共卫生事件一直是国内外学者关注研究的焦点，医学生对突发公共卫生事件时的风险感知和应急能力水平不同，而风
险感知和应急能力与预防性健康行为相关。针对医学生突发公共卫生事件的风险认知和应急能力，许多学者开展了临床和理论研究

工作，并取得了明显的成果。本文从调查工具、风险认知以及应急能力等方面对医学生突发公共卫生事件应对能力的相关研究进行

综述，以期探索切实有效的措施，提高医学生应对突发公共卫生事件的能力。 
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突发公共卫生事件是指突然发生，造成或可能造
成社会公众健康损害的重大传染病疫情、群体性不明
原因疾病、重大食物中毒和职业中毒及其他严重影响
公众健康的事件 [1]。它具有不可预见性、爆发突然、
病因多样、蔓延迅速、破坏性强、伤情复杂进展迅速
和救治难度大等特点 [2~3]。近年来有关突发公共卫生
事件的风险感知研究主要集中在 SARS 疫情和埃博拉
疫情，关注群体主要是社会大众，对大学生群体的风
险认知研究亟须加强。医学生的风险认知和应急能力
对减少突发公共卫生事件造成的健康损害具有重大的
作用。本文从调查工具、风险认知以及应急能力等方
面对医学生突发公共卫生事件应对能力的相关研究进
行综述，旨在总结相关研究现状，反思存在的相关问
题和不足，为后续研究提供参考。

1医学生应对突发公共卫生事件能力的调

查工具
国内没有统一公开使用的问卷，大部分研究者使

用的调查工具都是自行设计的。代亚君等 [4] 设计的突
发公共卫生事件公众风险认知量表，内容包括调查对
象的一般资料和突发公共卫生事件公众风险认知量表
2个部分。该量表包括4个维度，分别为疫情严重性（3
个条目）、疫情可控性（3 个条目）、疫情对健康影
响的严重性（2个条目）和疫情的可能性（2个条目），
共 10 个条目。每个条目采用 Likert 5 级计分法评分，
量表总分为 10~50 分，得分越高说明对突发公共卫生
事件风险认知水平越高。总分＜30分表明认知水平低，
30~40分表明认知水平中等，＞40分表明认知水平高。
同时研究者还对问卷的信效度进行了检测，检测结果
比较良好。王冬叶等 [5] 自行设计的突发公共卫生事件
应急能力量表。该量表包括 3 个维度，分别为应急知
识（5 个条目）、急救能力（4 个条目）和综合能力（9
个条目）共 18 个条目。量表总分 18~90 分，得分越
高说明应急能力越好。

2医学生应对突发公共卫生事件风险认知
现状

医学专业的学生的认知程度优于其他非医学学科
的学生，这与医科类学生所学习的专业知识以及对突
发公共事件比较高的关注度有关系 [6]。医学生中女生
的认知水平比男生高，高年级认知水平高于低年级，
本科得分高于专科。原因可能是认知功能的性别差异、
对专业知识的学习掌握情况和专业背景的不同，导致
了学生对突发公共卫生事件相关知识的认知差异[6~7]。
医学生对突发公共卫生事件的认知与熟悉度中，无论
是对于病因、传播途径的了解，还是对微生物检查、
临床诊断标准、治疗原则以及防护措施的了解程度，
医院见习实习组医学生熟悉程度均高于在校生组，这
与医学生随着年级的增长心智更成熟、处于临床见习
阶段、已具备较丰富的专业技能知识，在医院实习见
习中积累了更多的生活和专业实践经历，接触到的疾
病和学到的技能操作都与临床密切相关，对疾病的整
体治疗和护理的熟悉程度和意识都优于在校医学生[8]。

3医学生应对突发公共卫生事件应急能力
现状

应急知识评分与应急能力呈正相关，这与相关文
献研究的结果一致 [9]。说明应急知识水平越高其应对
能力也就越高，应急知识的掌握是应对能力养成与提
升的前提，也是坚实的理论基础。实习护生作为临床
护理工作的一份子，其危机意识、应急能力在控制突
发公共卫生事件蔓延，减少人员感染及社会危害中起
着至关重要的作用。研究显示 [10]，实习护生应对突发
公共卫生事件能力处于低或中等水平，可能与学生更
加注重学习专业必修课程，对突发公共卫生事件不重
视、不关注、缺乏相关学习信息来源有关，这表明实
习护生应对突发公共卫生事件的能力有待提高。各维
度均分最高的是应急能力，最低的是急救知识。可能
是学校在培训急救知识方面，形式单一学生缺乏兴趣，

# 通信作者： 彭晶，461105086@qq.com。



190

综述与进展

没有正规的指导和相应的理论和实践课程，导致实习
护生对突发公共卫生事件缺乏认知，在遇到突发公共
卫生事件时不能灵活运用自己所掌握的常识和技能及
时摆脱困境 [11~12]。

4小结

4.1  缺乏统一的研究调查工具

研究人员大多数都是根据自己的研究对象和研究
方法自行设计问卷量表，每个人问卷的信度和效度都
不同，缺乏一个相对全面官方的关于突发卫生事件认
知和应急能力研究的调查工具，研究人员可以根据自
己的研究方法和适应人群在其中截选所需量表，充分
考虑调查的适用性，使得调查研究的结果更准确有效
[13~14]。

4.2  医学生的应对能力水平较低，需继续采取措
施提高应对能力

研究显示 [15~16]，不同专业、年级医学生对突发公
共卫生事件的知识缺乏了解，知晓率不高。尽管大部
分医学生对突发公共卫生事件的认知随着年级的增长
而提高，但是对突发公共卫生事件只有一个粗浅的了
解，缺乏对突发公共卫生事件的全面认识应当完善高
校突发公共卫生事件应急体系，建议学校调整课程设
置，增加社会医学，流行病学等相关课程的时数，根
据医学生不同的年级，开展有针对性的教学活动，例
如在低年级时重点学习对突发公共卫生事件的判别、
预防能力，掌握应对策略，这样既能学到突发公共卫
生事件的理论知识，也不会增加高年级医学生课程学
习压力。也可将突发公共卫生事理论和应对措施纳入
大学生的健康教育体系中，充分利用校园广播、自媒
体、互联网、学校 App 平台、宣传栏、社团活动、第
二课堂等多种多样的传播平台媒介，加大宣传力度，
提高大学生突发公共卫生事件的危机意识，引起他们
的重视。

综上所述，医学生对突发公共卫生事件的认知和
应急水平有待进一步提高，相关部门需开发更多科学

的、全面的、有针对性的评估工具对医学生的突发公
共卫生事件应对能力进行客观评价，学校需继续加强
关于突发公共卫生事件知识的宣教，提高学生认知和
应急水平。 
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