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ICU日常工作内容是什么
方林英  （赣州市于都县人民医院，赣州于都 341000）

ICU（重症监护室 ）是收治危重症患者的重要场

所。由于 ICU的特殊性，一般不允许患者家属进行

探视。所以，不少人感觉 ICU非常神秘，不知道日

常工作涉及哪些方面。下面就为大家简单介绍一下。

为患者营造良好环境

虽然大家都知道危重症患者进入 ICU后，会

因为生理层面的不适感和对环境的陌生感，产生孤

独、恐惧等不良情绪，但是医护人员依然强调必须

要确保 ICU的封闭性。那么，这是为什么呢？

主要原因在于 ICU患者身体抵抗力很低，病

情非常严重，需要进行有创性的诊断或者治疗。如

果人员流动性高，再加上很多家属没有预防感染的

观念，很容易导致患者在 ICU内出现感染。同时，

ICU中的各类仪器设备在对患者的身体指标进行监

护，为有效治疗提供准确依据；而不同设备的电线

或网络线路较多，再加上患者需要输液和插入导管，

各类线路眼花缭乱，如果有大量人员流动，会对一

些精密仪器设备产生不利影响，导致患者的治疗受

到干扰。所以，ICU医护人员的日常工作是保证环

境的封闭性，合理进行消毒和清洁，为患者提供正

常的诊疗，避免发生交叉感染。

为患者提供心理疏导

通常情况下，ICU病房所配置的医护人员数量

比普通病房高。如普通病房一名护士需要看护 6～10

例患者，一名医生治疗 5～7例患者；而 ICU中一

名护士则负责看护 2～5例患者，一名医生负责治疗

2～3例患者。由此可见，ICU中的医护团队力量庞大，

能够为患者提供 24 h全天候的监护服务。考虑到多

数患者病情紧急危重，进入 ICU后出于对环境的陌

生，可能出现焦虑紧张的情绪。此时，医护人员会

对患者进行针对性的心理疏导，为其提供成功治疗

的案例；利用语言和动作进行鼓励，为患者解答疑

问，减轻其心理负担，从而以积极向上的心态面对

病情，提高参与治疗和护理的依从性。 

为患者提供针对性的诊疗服务

ICU中的日常医护任务非常复杂繁重，所以每

位医护人员都有很强的时间观念，什么时间做什么

事都有非常严格的规定，这样才能使得各类工作有

序完成。每天早晨 8点钟，ICU的夜班和白班医护

人员交接。夜班医护人员会告知患者在夜间的实际

情况、不良事件等，使白班医护人员能快速进入工

作角色，提供针对性的诊疗服务。例如，患者有器

官功能衰竭的现象，医护人员会分析是单器官还是

多器官的功能衰竭，通过专业性的交接班和医护诊

疗方案的制定，快速解决问题；如患者经过大手术

或有严重创伤，医护人员会对其生命体征进行多个

项目、24 h监护支持；一些患者在进行专业的心肺

复苏后，会提供相应的高级生命支持；患者有慢性

疾病（如慢阻肺、支气管哮喘）急性加重的情况时，

考虑到其身体机能很差，医护人员会制定快速治疗

的方案，避免患者的生命安全受到威胁。由此可见，

ICU医护人员日常工作压力虽然不小，但能够根据
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患者实际情况提供针对性的诊疗服务，作为家属不

必担心，同时要积极配合医护人员的工作。

其他的日常工作内容

    ICU医护人员除了要为患者营造良好环境、

提供心理护理和针对性诊疗服务，还涉及其他的日

常工作内容，主要为：

第一，根据患者的实际情况，采用气管插管、

气管切开或呼吸机支持的方式，使其处于呼吸顺畅

的状态。尤其是对不能自主呼吸且病情危重的患者，

可以通过呼吸支持维持身体氧供，保持呼吸的稳定

性。同时，医护人员还会根据患者的情况，适时采

用除颤仪，通过脉冲电流使其恢复正常的血液循环

和窦性心律状态，快速挽救生命。

第二，按照患者的肾脏衰竭、中毒、顽固性高

血压、全身炎症反应等情况，利用血液净化治疗的

方式，消除体内毒素；对患者进行深静脉置管、吸

痰和肺泡灌洗等，采用其他设备和颅内压监测仪设

备进行治疗和监测，通过一系列手段保证患者生命

体征的稳定。

第三，虽然 ICU患者的病情非常危重，但是

在日常治疗期间也需要一定的营养支持。所以，

ICU医护人员会为患者提供相应的营养支持，如对

于能够经过口吃饭的患者，会为其提供青菜粥、白

粥等清淡流食；对于昏迷或吞咽困难的患者，医护

人员会利用胃管鼻饲的方式进行营养支持；部分患

者无法通过口和胃管提供营养支持，就要利用空肠

的途径喂食，使其能够获得充足营养，加快身体康

复的速度。

第四，不少患者因疼痛或焦虑，再加上周围仪

器设备光亮明亮、噪声较大，很难进入睡眠状态，

进而影响病情。因此，医护人员在日常工作中会采

用药物或非药物的方式，减轻患者疼痛和焦虑，提

高睡眠质量。与此同时，在护理过程中还会深入调

查分析患者的睡眠质量，选择合理护理的方式，以

此增强护理效果，改善患者睡眠质量。

第五，ICU日常工作中要确保护理服务方式的

规范性和人性化。护理人员会为患者分析病情，讲

解疾病相关知识，使患者对自身的病情有正确、深

入的认识，不会因为不了解或担心病情出现不良情

绪。ICU护理人员还会按照患者的病情，选择针对

性的治疗措施。比如对于清醒的患者，会与之沟通，

在取得对方同意后开展有创治疗；如果患者处于昏

迷状态，护理人员会和家属沟通，在取得家属的同

意后才会进行有创治疗。

第六，ICU护理人员会专业、准确地为患者进

行风险评估，并根据实际情况开展针对性的护理服

务，如评估患者是否有吸入性肺炎或压疮风险。要

是有吸入性肺炎的风险，会采取预防肺炎的方式进

行护理；要是有压疮的风险，护理人员会经常对患

者身体受到压迫的部位进行清洁、按摩等，确保护

理服务工作的效果。

第七，ICU的日常工作中还会按照患者的身体

康复情况、病情状况等进行饮食方面的护理。如为

患者提供流食或是半流食，确保饮食清淡、易消化，

以补充充足的营养；及时提供新鲜的蔬菜和水果，

提升患者的身体免疫力，加快康复速度。同时，在

确保营养充足的前提下，ICU医护人员会帮助患者

改变不良饮食习惯，达到预期的护理目的。

总而言之，ICU的日常工作较为繁多，包括为

患者提供良好的环境、心理疏导、针对性的诊疗服

务、呼吸支持和营养支持、治疗和监测工作，以迅

速改善患者病情，从而挽救生命。




